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1. INLEDNING

Denna policy beskriver riktlinjer for medlemmar, ledare och fértroendevalda i Jonkdpings
Brukshundklubb som anvander féreningens sociala medier.

Jonkopings Brukshundklubb ar en klubb inom Svenska Brukshundsklubben (SBK), och vara
polices folier ockséa de policies som ar framtagna for SBK generellt.

Med sociala medier (digitala kanaler) menas t.ex. hemsidan, Facebook, Instagram etc.

Jonkdpings Brukshundsklubb har en positiv installning till att anvandandet av sociala medier
och att vara medlemmar kommunicerar med oss i vara kanaler. Véara digitala kanaler ar viktiga
for oss for att visa upp var verksamhet, sprida information och kommunicera med véara
medlemmar. Vara medlemmar ar var viktigaste resurs for att sprida information och kunskap om
JBK och vér verksamhet.

Det finns dock begransningar for hur kommunikation skall ske och vilken information som skall
ges, och inte minst hur och pa vilket sétt vi som medlemmar i JBK uttrycker oss om och mot
varandra.

Syftet med denna policy &r att beskriva vilka férhallningsregler vi har inom JBK.

2. FORHALLNINGSREGLER

Jonkdpings Brukshundsklubb skall vara en plats déar alla vara medlemmar och de som ar
intresserade av var verksamhet skall kdnna sig valkomna.

Vi visar alltid respekt for varandra, fortal, fdrolampningar och mobbing ar inte tillatet i vara
kanaler.

Syftet med vara kanaler ar att visa upp var klubb och vara medlemmar, vi skall sprida
information om var verksamhet och vart kunnande. | var kommunikation ar det viktigt att vara
tydlig, att ta ansvar och visa gott omddme. Ibland blir det fel i kommunikationen och da tar vi
ansvar fér det, korrigerar och erkdnner att det blivit fel.

Vi anvander ett vardat sprak och skiljer pa sak och person, d.v.s. det ar alltid ok att tycka olika,
men vi ar inte otrevliga mot ndgon baserat pa att de inte delar din &sikt. Kommunicera sakligt.

Det ar viktigt att vi respekterar upphovsratten, om vi anvander en annan kélla &n var egen sé
talar vi om vad den kommer fran.

Har du en roll som en fértroendevald i féreningen, eller arbetar som instruktér, sektors- eller
gruppansvarig eller ndgon annan roll dar du uppfattas som en foretradare for féreningen. Tank
pé att skilja pa din roll i klubben och din privata profil nar du kommunicerar i vara digitala
kanaler.
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3. KOMMNIKATIONSKANALER

Var primara informationskanal ar var hemsida, men aven Facebook &r en viktig
informationskanal f&r féreningen.

Hemsidan administreras av IT-ansvarig pa foreningen, och kommunikationsgruppen.

Foreningen har ett huvudkonto pa Facebook, vilken &gs av Jonkopings Brukshundsklubb och
administreras av IT-ansvarig.

Utdver vart huvudkonto sa har féreningen ocksa ett antal Facebookgrupper, vilka &gs av
féreningen men administreras av respektive sektorer och grupper.

Foreningen har ocksa ett Instagramkonto som administreras via IT-ansvarig.
Foljande dvergripande riktlinjer géller for administration av foreningens konton pa sociala medier.

- All information om JBK:s verksamhet skall kommuniceras pa féreningens hemsida i
férsta hand. Som medlem skall man alltid kunna hitta aktuell information om vad som
pagar i fdreningen pa var hemsida.

- Facebook ar var huvudkanal i sociala medier for att n& vara medlemmar och aktivt
kunna beratta om allt som sker pa var klubb.

- JBK har ett huvudkonto pa Facebook som administreras av IT-ansvarig. Detta konto ar
vart officiella konto.

- P& vart officiella konto kan godkanda gruppmedlemmar publicera information.

- Sektors- och gruppspecifika konton uppréttas av sektors- respektive gruppansvariga
och anmalas till it@jbhk.se. Dessa konton skall bedriva i enlighet med féreningens policy
for sociala medier.

- Inloggningsuppgifter om JBK:s officiella konto samt sektors- och gruppspecifika konton
och ansvariga for dessa skall finnas pé styrelsens gemensamma IT-plattform.

- Officiella konton skall vara knutna till féreningsspecifika funktionsmailadresser, inte till
personliga adresser. Detta for att mojliggdra en smidig hantering nar medlemmar flyttar
eller inte &r aktiva i fdreningen langre.

- Slutna grupper for utbildningar, evenemang etc. far upprattas av ansvariga for specifikt
event under férutsattning att ansvariga tar ansvar for drift och innehall i gruppen.

- Facebook-konton som inte administreras av IT-, sektors- eller gruppansvariga ses som
inofficiella och féreningen tar inte ansvar for dessa och dess innehéll.

- JBK har ocksé ett Instagramkonto. Detta anvands for [attsammare kommunikation och
ses inte som en informationskanal fran klubben.

- Skapandet av nya konton for JBK pa andra sociala medier an ovan namnda skall
stdmmas av med [T-ansvarig pa JBK.

- Vi fér aldrig en diskussion via Facebook, t.ex. besvarar kommentarer eller mothugg. Vi
behov stéanger vi av kommentarsfaltet kopplat till det aktuella inlagget. Detta for att
behalla en trevlig ton i vara sociala medier.
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